PRUZKUM SPOKOJENOST!

Z divodu zjisténi spokojenosti rodic¢u a jejich déti v nasi materské skole
jsme provedli v mésici fijnu 2022 dotaznikové anonymni Setfeni ,,Prizkum
spokojenosti.”

Rodice vyplnili anketni listky s dotazy na jejich spokojenost tykajici se
nékolika oblasti, a to prostfedi MS, materialniho vybaveni, profesniho pfistupu
a komunikacnich tokd.

Do prazkumu se aktivné zapojilo 40 rodic(, coz vypovida o 41% ucasti.
Blize viz graf.

Ué&ast respondentd

® Vydanych formulara

= Celkem odevzdano

Zpracované vysledky podle jednotlivych dotaz(i jsou k nahlédnuti
v nasledujicim grafu.
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W velmi spokojen M spiSe spokojen M spiSe nespokojen nespokojen M nevim-nevyplnéno

Nejvice spokojeni jsou rodice dle otdzky ¢.1 s hodnocenim budovy (uklid,
vyzdoba, Cistota), nejhlre se v hodnoceni umistily dotazy tykajici se
informovanosti a komunikacénich tok( otazky €. 8 (informovanost o déni a
planovani v MS) a ¢. 12 (spokojenost s komunikaénimi kandly — web, mobily...).
Celkové vsak pozitivnich ohlas(i predcilo nespokojené odpovédi v nasledujicim
procentualnim vycisleni — velmi spokojeno bylo v odpovédich 81%
respondentd, spiSe spokojeno 15%, spiSe nespokojeno 2%, nespokojeno 1% a
1% respondentl nevyplnilo néktery z dotaza.

—

Jak hodnotite nasi MS z celkového

=

pohledu?

4.



Procentualni vycisleni odpovéedi
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Respondenti méli zaroven prostor k navrhim na zlepseni. Navrzenymi
postrehy se budeme nadale vénovat.

Touto cestou bychom chtéli podékovat vSem zucastnénym za jejich €as a
chut podilet se na dal$im pozitivnhim vyvoji nasi matefské skoly.



